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Een hosting account bij Vellance betekent maximale uptime,
persoonlijke service en ongekende flexibiliteit. Zo rekenen wij
geen administratie en/of installatiekosten en zijn vragen altijd
kosteloos te stellen aan onze kundige helpdesk.

Alle faciliteiten waar de shared hosting accounts van Vellance
op draaien zijn van topkwaliteit. Het netwerk is volledig dubbel
uitgevoerd, net als de shared hosting servers. De Co-locatie
(datacentrum) waar de shared hosting servers van Parc
Productions staan is de ‘award winning’ colocatie van
euNetworks.

Het shared hosting principe is gebaseerd op het snel en ge-
makkelijk een omgeving te creéren voor uw website. “Shared”
staat uiteraard voor “gedeeld” wat inhoudt dat uw website
samen met andere websites op een machine staat. Dit levert
schaalvoordeel op, wat weer leidt tot scherpe tarieven voor u.
Bovendien kunnen wij centraal voor alle klanten tegelijk
onderhoud doen en centraal diensten leveren, zoals het leveren
van gecentraliseerde backups.

En zodra uw hosting account uitgroeit tot een high-trafic website
of qua omvang enorm toeneemt dan kunt u altijd nog
overstappen naar zwaardere producten zoals het Vellance
VMWare cloud platform of dedicated servers.

Vellance voert in de basis 2 soorten SHA's. Deze zijn beiden
compleet en bieden u een volledige omgeving voor het
succesvol hosten van uw website. De 2 accounts zijn:

1. Vellance SHA-basis bestaat uit:

. 100 MB aan schijfruimte;

. 10 GB dataverkeer per maand;
¢ 10 x e-mail popboxen;

1 x Mysqgl database.

2. Vellance SHA-basis+ bestaat uit:

* 1 GB schijfruimte;

. 25 GB dataverkeer per maand;

« ongelimiteerd aantal E-mail popboxen;
10 x mysql databases.

Alle Vellance SHA's worden voorzien van:

webmail toegang (E-mail via uw internet browser);

toegang tot Vellance control panel;
zeer uitgebreide statistieken (webalizer);
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dagelijkse volledige backup van uw website en

database(s);

5. altijd toegang tot support helpdesk met kundige
engineers;

6. FTP toegang;

PHP faciliteiten;

Perl faciliteiten.

Bovenop deze pakketten kunt u maatwerk uitbreidingen
afnemen, waaronder extra schijfruimte, dataverkeer en extra e-
mail adressen.

Ook zijn onder andere de volgende diensten extra af te nemen:

« fallback mailserver;

. extra IP adressen;

. reseller accounts control panel;

. domeinnamen en domeinnaam bemiddeling/advies;
. maatwerk;

*  backup testing & duplicating;

. maatwerk backups;

e SSL certificaten.

Voor meer informatie over deze en/of andere diensten, kijk op
http://www.vellance.com.
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Los van de genoemde SHA's, biedt Vellance ook het e-mail
hosting pakket. U verkrijgt hiermee uitsluitend e-mail adressen
en dus geen ruimte voor een website, databases en overigen.

Met elk e-mail hosting pakket verkrijgt u:

10 E-mail popboxen.

webmail toegang (E-mail via uw internet browser);
toegang tot Vellance control panel;

toegang tot support helpdesk met kundige engineers;
In het geval van IMAP (zie hiernaast voor uitleg), 500
Mb opslag in totaal. Deze 500 Mb is ook te verdelen
over bijvoorbeeld 2 mailboxen.

gk wbd==

Alle in hiergenoemde prijzen zijn exclusief 19% BTW.

Vellance SHA-basis
Vellance SHA-basis+
Vellance E-mail hosting

€ 5,- per maand.
€ 10,- per maand.
€ 3,- per maand.
Extra schijfruimte per 250 MB € 0,50 per maand.
Extra dataverkeer per 10 GB € 5,- per maand.

SHA-start: 10 e-mail adressen € 1,- per maand.

De e-mail adressen zoals genoemd, betreffen zogenaamde
POP-boxen. Op aanvraag is het ook mogelijk om in plaats van
POP-boxen zogenaamde IMAP-email boxen af te nemen.

Er zit een behoorlijk verschil tussen POP en IMAP systemen.

Bij POP download u namelijk de e-mail berichten naar uw eigen
computer. Deze berichten verdwijnen na het
ophalen/downloaden vanzelf van onze mailservers. Het voordeel
hiervan is dat POP als iets sneller wordt ervaren (met name bij
het teruglezen van oudere berichten), u net zoveel opslag voor
e-mails heeft als dat uw harddisk groot is, en dat u bij het
teruglezen van e-mails geen actieve internetverbinding hoeft te

hebben.

Bij IMAP blijven alle e-mails online op onze IMAP servers staan,
inclusief uw indeling (mapjes waar u e-mails in bewaard). Het
voordeel hiervan is dat wij uw e-mails meenemen in onze
backups en dat u als u op meerdere verschillende machines
werkt (werk en thuis bijvoorbeeld), u altiid exact dezelfde
mailboxen en mapjes aantreft. Alles staat tenslotte online.

Voor verder advies over deze of andere onderwerpen, neem
graag contact met ons op.
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